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DAI HO1 PONG CO BONG THUONG NIEN NAM 2021 HABEC
BO CONG THUGNG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CONG TY CO PHAN BIA - Pac lap - T do - Hanh phuc
RUQU - NUGC GIAI KHAT HA NOI

Ha Ngi, ngay 23 thdng 4 ndm 2021

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
PANH GIA HOAT PONG SXKD 2020 VA KE HOACH 2021

Kinh giti: Pai hdi dong ¢b dong HABECO

I. Tinh hinh sin xuét kinh doanh nim 2020:
1. Tinh hinh chung:

Theo bdo cdo clia Cong ty Nielsen Viét Nam, nim 2020, thi trudng bia
Viét Nam dudi tac dong kép cta dich bénh Covid 19 va Nghi dinh 100 d& chju
su sut gidm 1én so v6i ndm 2019, trong do, san lugng tiéu thu cia HABECO
va Sabeco c6 muc gidam twong duong nhau.

Tai khu vuc Mién Béc va Bic Trung B6 13 thi trudng chinh ciia Habeco,
nganh bia ¢ sy suy gidm manh hon so véi cc khu vyre thi trudng khéc. Mic
dd phéi chiu sy canh tranh gay gat dén tr cac thuong higu bia quoc té cling
nhu dia phuo*ng, HABECO van gift vitng vi tri 13 nha san xuét din du tai thi
trrong nay. Sau thoi gian gifin céch x& héi trong quy 1/2020 va dhu quy
2/2020, HABECO &3 c6 sy phyc hdi manh m& trong 3 thang lién tiép vio mia
vy hé va hét nim 2020, HABECO d3 dwoc ghi nhén dat mitc 38,5% thi phén
vé san lugng.

2. Két qua san xuft kinh doanh nim 2020:
2.1 Cdc két qua dat dwoc:

Tdng san luong tiu thu cac san phim chia yéu dat 309,9 triéu lit, ting
37,7% so v&i KH, trong do6:

¢ Tiéu thu bia cac loai dat 307,8 triéu lit, ting 37,9% so vdi KH.

e Tiéu thu nudc udng déng chai UniAqua dat 2,1 triéu lit, ting
10,4% so vdi KH.

- Doanh thu tiéu thu san pham chinh (43 bao gbém thué TTPB) dat
5.893,8 ty ddng, ting 39% so v6i KH.

- Tbng loi nhuén trude thué dat 708,8 ty ddng, ting 126,4% so véi KH.
- Tdng loi nhuan sau thué dat 625,3 ty ddng, tang 152,2% so véi KH.
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- Mt cd tire nam 2020 du kién: 15,5%

* Cdc chi 56 tai chinh ndm 2020:
- Ha sb thanh todn ngén han, hé s thanh toan nhanh dugc dam bio (>1);
- Ty suét loi nhuén sau thué trén vén diéu 18 dat 26,99%;
- Ty suét loi nhudn sau thué trén vén chii s& hira dat (ROE) 12,92%;
- Ty suét loi nhudn sau thué trén téng tai san dat (ROA) 10,09%.
- Heé sb no trén vén chi s& hiru thap: 0,28.
- Hé sb bao toan von: 1.
Céc chi sé trén cho thiy két qua san xuét kinh doanh ciia HABECO dat

mtrc binh quén ctia nganh, dam bio an todn tai chinh, kha néng t tai trg vén
ctia HABECO & mitc cao, dam bao bao toan va phét trién vén.

3. Nhitng gidi phap da thwe hién nim 2020:
3.1. Vé cong tdc truyén théng vé phdt trién thieong hiéu :

Tiép tuc trién khai thue hién céc ndi dung trong Chién lwgc phat trién
thuong hi¢u 2019-2021 vl myc tiu néng tAm vi the cua doanh nghiép san
xuft bia Viét Nam duy nhét, tiép cén va tuong tac t61 da voi dbi turong khach
hang muc tiéu, diy manh phét tridn thuong hidu, hd tro cac chién dich truyen
thong chién luoc 360°, thilc ddy hoat d6ng ban hang, tiéu thu cc san pham
mang thwong higu HABECO. Theo do, tap trung vao viéc quan 1y thwrong hiéu
tdng thé, da dang héa phwong tién tr uyén théng, pht séng thuong hiéu trén céc
h¢ sinh thai phi hop thdng qua céc chién dich truyen théng tong quan dién
rdng va cic hoat déng truyén théng tuong tic tryc tiép.

Trong nim, hinh &nh thuong hi¢u Bia Ha N§i dé dugc quang ba manh
mé trén cAc nén tang truyén thong da phuong tién théng qua chién dich truyen
théng “Téi yéu Bia Ha N6i”. Chién dich d3 gitip kbach hang trén toan quoc
c4m nhén siu sic hon nhitng gia tri Vin héa - Truyén théng - Céng ddng cta
mét thwong hidu Viét 14u doi d4 trd thanh mét nét van hoa cia ngudi Viét, dua
thuong hiéu Bia Ha N¢i dat Top 3 Béng xep hang nganh bia thang 8/2020.

Bén canh d6, HABECO ngay cang dbi méi cong tac truyen théng truc
tiép nhim muc tiéu tang cudng nhén dién thwong hiéu voi khach hang, tang
cudng trai nghiém cua khach hang véi cac san phim ctia HABECO. Lén diu
tién, HABECO mang sac Tét dén voi 11 tinh thanh trén khép ca nudc théng
qua chudi “Quay ban Bia Ha Nbi Tét 20217, tao 4n twong manh mé vé mit
hinh &nh va nhanh nhay dén diu hoat ddng ban hang trudce cic dbi thi canh
tranh, tir d6 thic ddy hidu qua hoat ddng bén hang, ting truéng san lugng tiéu
thu san phém dip Tét 2021.

3.2. Vé sén pham :
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Trong hoan canh khé khén khi toan thi trudong chiu tic dong kép cia
Nghi dinh 100 va Dich bénh Covid-19, HABECO d4 ¢6 ddng thai nhanh nhay
trong viéc ngmen ctru phat trién va dua ra thi trudng hang loat sén pharn méi
phil hop véi nhu ciu st dung ciia ngudi tiéu ding trong bbi canh “binh thudng
moi”. Pac biét, san pham Bia Hoi Ha N¢i 500ml va Bia Hoi Ha N6i 1 lit nhin
dwoce nhitng doén nhén tich cuc tr ngudi tiéu dung.

Ngoai ra, ddnh déu k¥ niém tron 1 nim ra mét thwong hidu Hanoi
BOLD & Light, hai san phdm lon dung tich 330ml cho Hanoi BOLD va Hanoi
nght cling d& duoc trinh dién trén thi trucmg vao thang 6/2020, hoan thanh bd
san phim ciia thuong hiéu dénh cho gidi tré cia HABECO.

~ Thang 7/2020, sén pham Bia Ha Noi 1890 duoc ra doi, la Ipéc son danh
dau 130 ndm ké thira tinh hoa lich sir ciia Bia Ha N§i. V¢i thi€t ke tinh €, kiéu
déng hién dai va chat lugng tuyét hao, Bia Ha Noi 1890 dai dién cho nhing
gia tri van héa ciia déan tdc véi st ménh ludn dong hanh cuing lich st phéat trién
cla Viét Nam.
3.3. Vé quén tri, tdi chinh :
- Tiép tuc khai thac hidu qué ctia H& thong qué trj doanh nghlep (ERP)
d& hd trg bd phan quan ly va Ban lanh dao Tong cbng ty tiép cin mot cach
nhanh chéng va chinh xé4c cic s6 liéu san xuat kinh doanh, tir 46 dua ra céc

giai phap pht hop, kip thoi dé xtr Iy nhitng v4n d& phat sinh trong hoat d0ng
san xuét, ban hang ciing nhu tin dung nhitng co hdi méi dé phat trién.

- Nam 2020, do &nh hudng cda dich bénh, Habeco 33 cit giam nhiéu
hang muc cong viée chira cin phai thue hién ngay d8 tiét giam t51 da chi phi,
thyc hién viéc chao hang canh tranh theo dung quy dinh de tim kiém céc
nguon cung Umg nguyén vét liéu, dich vu véi mitrc gid t6t nhit, dong thoi lam
vige v&i cic nha cung Umg dé gitt én dinh gid trong didu kién san luong tidu
thu suy gidm... nhd d6 phan 16n céc chi phi déu theo sét k& hoach d3 x4y
dung.

- Thure hién t6t cong tac quan tri tai san, ngudn vbn, dong tién; quan tri
tinh hinh thuc hién ke hoach chi phi nham theo d&i sat sao va phan tich sy
bién déng ctia cac yeu t6 anh hwdng dén két qua san xuét kinh doanh, dwa ra
cac du bao kip thoi d8 chi dong trong cdng tic didu hanh, dam bao hoén thanh
vuot mirc k& hoach loi nhuan d& dé ra.

3.4. Cong tdc nhan su:

N&m 2020, do &nh huéng ena Dich bénh Covid 19, Téng cong ty da chit
déng thye hién sép xép, bd tri lao ddng linh hoat theo tinh hinh dich bénh; Sta
d8i va ban hanh lai Quy ché tra thu nhap, hé théng thang bang luong dam bao
canh tranh thi tru'orng, déng vién khich 1& nguorl lao ddng ting ning suét va

hi€u qua cong viéc, ddm bdo pht hgp vdi cac quy dinh hién hanh ciia Nha
nudc.
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3.5. Céng tdc kj thudt, chat luong:
- R4 sodt, stra d6i cép nhét quy trinh cong nghe x8y dung c8p nhét cac
tiéu chuén chét luong theo hudng tién tién hon vA néng cao chét luong sén
phém.

- Tr1en khai cac thir nghiém thay dm bao bi, vét tu, nguyén vét liéu, hoa
chét... nhim ti uwu héa dinh mirc kinh t& k¥ thuat, giam chi phi san xudt, ting
tinh canh tranh gitta cic nha cung cép.

- T4 chirc ring test cdc chi tiéu chi tiéu héa 1y, vi sinh vét, cdm quan ddi
véi bia thanh phédm trong ndi by va trong toan hé théng dé nang cao tay nghe
KCS, cin chinh thiét bj phén tich, nang Iwc kiém soét vi sinh vét tai cho cho
céc phong thi nghiém tai cong ty me va cac cong ty con; dao tao cing cb, nang
cao kién thirc cam quan..

- Ngh1en ctru thir ngh1em nhleu san pham mdi phuc vu cho muc tiéu da
dang héa sén phim: bia khéng con, cider vi hoa qua, bia hoa qué, nuéc ting
lue....

3.6. Céng tdc ddu tu:

- Hoan thién du 4n x4y dung khu nha lam viéc Khéi K§ thuat tai Nha
may Bia Ha N§i - M€ Linh.

- Golive du dn ERP trong thang 12/2019, tich hop héa don dién tr va
hoan thién cdc bao cdo ton dong nam 2020.

- Hoan thién hd so phép 1y cho hiu hét cac khu dit thudc quyén quan Iy
va sir dung ctia Tdng cong ty.

3.7. Cong tdc xd hgi khdc:

Duy tri tét va chi dong viéc thim hoi, trg cap 6m dau cho can b
CNVCLD bi dau yeu va ¢ hoan canh khé khin; giai quyét tt cac che dé
chinh sach cla ngudi lao dong nhu BHXH, BHYT, BHTN, phuc loi....; duy
tri phung dudng 12 me Viét Nam anh hung, chim soc tré. md cbi, ing ho quy
cac quy x4 héi cia Trung wong va dia phuong va mot sb hoat dong tir thién
khac, tham gia tng h6 nhén dan bi anh hudéng mua I tai c4c tinh mién Trung.
S6 tién tir thién x3 hodi ndm 2020 1a hon 4 ty dong.

II. K& hoach sin xuét kinh doanh.nim 2021:
Tinh hinh chung:

Nam 2021 tlep tuc 12 nim nhidu théch thirc d6i véi Habeco. Theo nhin
dinh cta B6 Y té, cudc chién véi Covid 19 khong thé ket thic trong 6 thang
d4u n3m, thdm chi co thé ca nim 2021. Ngudn cung vic xin cdn nhidu han
ché, giai phép chu yéu dé khong ché dich bénh dang duge thyc hién 13 khoanh
ving, cdch ly, gidn cach... sé& t1ep tuc énh hudng l6n den doi sbng kinh té x&
hoi, kéo theo su suy gidm clia nhidu nganh nghé kinh t&. Nhidu doanh nghiép,
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ddc biét la nhu'ng doanh nghiép hoat dfng trong linh vuc du lich, khéch san,
nha hang, vén tai.. t1ep tuc ganh chiu nhing tén thét to 1on trong nam Covid
tht 2, thu nhap cua nhleu lao ddng giam st va khong on dinh. Tht ca nhitng
kho khin nay s8& true tiép tac dong, 1am suy giam nhu céu tiéu ding sin phim
bia, rugu, nudce giai khat.

Vé dbi thit canh tranh:

Céc dbi tht canh tranh tap trung ngudn lye rt 1én vao viéc thue hién
cac chuong trinh khuyén mai dén ngudi tiéu ding xuyén subt nim, dau tu rat
nhidu cho hé thong phan phdi, dong thoi lién tuc dua ra thi trueong cac san
phim méi nhim da dang danh muyc san phdm va canh tranh truc tiép vao phan
khtic phd théng, vén 14 thé manh cia HABECO. Thang 4/2020, Heineken Viét
Nam d& tung ra san phim Bia Viét; ‘thang 6/2020, san pham Bia Lac Viét clia
Sabeco ra mét, day 13 nhimg san phim thudc phan khiic phd thdng, canh tranh
truc tiép véi san phédm Bia Ha Nbi. Thang 9/2020, Sabeco tiép tuc tung sén
pham Salgon Chill thudc phén khic cdn cao cdp véi muc tiéu canh tranh truc
tiép véi san pham Hanoi Premjum, Hanoi BOLD va Hanoi Light. Carlsberg
cling cho thiy nhung nd lyuc bang viéc mo rong hé théng phéan phdi céc san
pham HUDA tai thi trudng Mién Bc..

1. Muc tiéu va cdc chi tiéu sidn xuit kinh doanh chinh:

Ném 2021, Habeco dit muc tjiéu nhu sau:

- Tiép tuc duy tri vi thé sb 1 tai thi trudng Mién Bic va Bic Mién
Trung, no luc vugt qua nhitng khé khin dé dat mic san lugng tiéu thu 280
triéu lit.

- Téi cAu tritc danh muc thuong hidu v san phim d& ning cao thi phin
tai cac khu vuc thi truong.

Trén co sé& nhitng muc tiéu trén, Habeco dy kién cdc chi tiéu san xuét
kinh doanh chinh nim 2021 nhu sau:

Tiéu thy c4c san phim chi yéu: 280 triéu lit, trong d6:

e Bia cac loai: 278,2 triéu lit.
e Nudc udng déng chai UniAqua: 1,8 triéu lit
- Doanh thu tiéu thu san phdm chinh: 5.391,6 ty déng

- Loi nhuén trude thué: 319,15 ty ddng.
- Loinhuén sau thué: 255,14 ty ddng.
- Cthic: 6,5%

(Bidu s6 liéu chi tiét kém theo)

2. Gidi phép:

> /s
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2.1 Céng tdc ban hang :

- Xay dung Chién lugc thuwong hidu nhim tp trung khai thic dGng phan
khtic thi trudng.

- Tiép tuc hoan thién céng tac Quy hoach nh phén phéi.

- Trién khai tmg dung cong nghé (phan mém DMS) trong quén 1y va tb
chirc ban hang.

- Téng cudng va céi thién d§ phu va chét luong 4 phu héng héa cua
Habeco trén todn Mién Béc, gia ting nhanh chéng tai Mién Trung va Mién
Nam.

- Trién khai h¢ théng E-Commerce va Kénh siéu thi, uu tién Ha Noi va
TP. H6 Chi Minh.

- Tlep tuc phét trién thuong hiéu, khai théc loi thé: Thuong Hiéu Viét,

tinh truyén théng, “Gin Giit Tinh Hoa Nang Tam Vi Thé”, “Moét Nét Van Héa
Ha No6i” cia thuong hiéu Habeco.

- X8y dung d6i ngfi ban hang chuyén nghiép, ning cao néng luc va ky
ning dép Gmg yéu cAu phat trién thi truo‘ng trong boi canh méi.

- Tiép tuc dbi méi, cai tién miu md, bao bi sdn pham phu hop voi thi
hidu cta ngudi tidu ding, hoan thién dén céc san pham md&i (ca vé€ hinh thirc
va chét lugng) d& phat trién thanh san pham trong diém tai timg phan khic thi
trudmg theo chién luoc phat trién d3 & ra.

2.2. Vé céng tdc tdi chinh:

- Quan trf tai san, ngudn vén, dong tién hiéu qua, dam bao dap ung vén
cho nhu cdu san xuit kinh doanb, dau tu chidu séu, ning cao chét lugng san

phim ctia HABECO.

- Quan tri tét tinh hinh thuc hién chi phi san xudt nhim gop phin gia
ting gid trj cling nhu néng cao ning lye canh tranh cla san pham trén thi
trudng; thuc hién t6t cong tac kidm soat chi phi, dy bao kip thoi két qua san
xuét kinh doanh tirng thoi ky, dam béo hoan thanh muc tidu ké hoach san xuét
kinh doanh nam di & ra.

- Tip tuc cbng tic thodi vén tai nhﬁng don vi dAu tr ngoai nganh.
- Nghién ctru, khai théc va 4p dung céc giai phép tai chinh hé trg cdc

cbng ty thanh vién kho khin, ddm béo ning cao hiéu qua hoat dong san xudt
kinh doanh ciia don vi va qua d6, néng cao hiéu qua dau tu vén cia HABECO

2.3, Céng tdc 16 chike, lao dpng :

- Tiép tuc hoan thién mo hinh t6 chire quan Iy san xuét, kién toan chirc
ning nhiém vu cac Phong ban theo yéu ciu cOng tdc quan 1y va didu hanh.

- 4o tao, ning cao chét lucmg lao ddng cling nhu c6 phurong 4n tuyen
dung, bd sung lao déng pht hop voi ch1e11 Iwgce, k& hoach phat trién ctia Téng
cong ty. Lao dong tuyén dung ting chi yéu s& 13 lao dong k§ thut cong nghé
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trong cac day chuyén chlet lao dong phuc vu cdng tac phét trién thi trudng,
phét trién thuong hiéu, truyén théng.

- Tiép tuc trién chuong trinh déo tao @& cing cb va néng cao ning lyc
cho di ngfi can b quan ly trong giai doan thi trudng canh tranh gay git va
chiu nhiéu anh hudng ciia méi trudng tu nhién nhidu bién dong.

2.4. Céng tdc chdt luomg, nghién ciru khoa hoc, ky thudt cong nghé

- Ung dung tién b$ khoa hoc ky thudt vao san xudt dé gidm chi phi san
xuét, chi phi va ap luc xa thai ra m6i trudng cho trén toan hé théng sau khi d3
thir nghiém thanh céng tai Tong cong ty.

- Tiép tuc thwc hién ké hoach ning cao chét Iwong bia, gidm gia thanh
san xuat.

- Thye hién dao tao néng cao trinh d9 cia d6i ngili k§ thuét tai cac don

vi thanh vién trong cong tac bao tri, bao dudng, sta chita mdy méc thiét bi,
dam bao chét lu:cmg san phdm va hidu qua sén xuét.

- Cai tién lién tuc, nang cao hidu qué va chat 1u'0'ng phan mém quén ly
hé théng ISO, huéng den tich hop v6i cdc phdn mém clia cac bd phén khéc tai
Tdng coéng ty nham tdi uu héa viée ung dung cong nghé trong cong tac quan
ly. Tang cudng tng dung cong nghé thong tin (xy dung cac phin mém
chuyén biét, dc thi) vao viée quan Iy chit lugng, quan Iy san xuét.

- Xay dung céc chuong trinh thic déy thém céc sang kién Ung dung

khoa hgc cdng nghe trong hoat dong chuyén mén, hoat ddng san xuét, nhim
ning cao tinh sang tao cia ngwodi lao ddng hon.

- Nghién ctru phuong phdp kiém tra cac chi tiu chuyén séu, khai théc
chc thiét bj phén tich hién dai dé danh gia sau hon chét lugng bia ca v& héa ly,
vi sinh, cam quan.

- Néng cao k¥ néng cam quan cla ca hé théng, st dung cdng cu cam
quan mét cach hitu hiéu trong viéc xac dinh cdc nguy co vé cbng nghé, thiét b
trong viéc kiém soat qua trinh.

2.5. Cong tde ddu tu, sira chita :

- Xay dung va thyc hién cic du dn dau tr hé théng loc bia, néng cao 2
néng lyc chiét r6t, dong goi sén pham bb sung bdn chira 1én men... dé ting
ning suét, hidu suft cia day chuyén.

- Cai tao day chuyen chiét bia dé da dang hoéa sén pham phuc vu nhu

clu cha thi trudng va hé théng kho chira hing dé dam bao chéit lugng hang héa
luu kho.

- Trién khai Du 4n du tr hé théng quan tri doanh nghiép tbng thé tai
Cong ty TNHH MTV Thuong mai HABECO va trién khai bd sung phan hé
quan Iy sén xuét, quan 1y cht lrong trén hé théng SAP ERP HABECO.

Trén déy 13 béo cdo clia Ban didu hanh v& tinh hinh thuc hién ké hoach
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sén xuét kinh doanh nim 2020 va k& hoach san xuat kinh doanh nim 2021.

Kinh trinh Dai héi ddng cd déng xem xét va cho y kién dé hoat ddng
ctia Ban diéu hanh duogc hiéu qua hon.

Kinh chic Dai hdi thanh cong t6t dep!
Trén trong!

Noi nhin:

- Nhur trén;

- TVHDQT, Ban KS;

- VP HPQT;

- Céc phong: TCKT, TCNS, MKT;
-Luu: VTh, KH.
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